ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказом керівника 

ФОП Книш О.А.
№ 2  від 01 червня 2021 року

місто Одеса 

 

ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР
купівлі-продажу запасних частин та витратних матеріалів до колісних транспортних засобів в інтернет-магазині Partsmarket.net.UA
м. Миколаїв                                                                                                                         04.06.2021
Цей Договір є публічною пропозицією (офертою) Фізичної особи – підприємця Книша Олега Анатолійовича (далі – Продавець), укласти договір купівлі – продажу Товару, представленого на сайті - Partsmarket.net.UA (далі – інтернет-магазин Продавця) до невизначеного кола фізичних осіб, які виявили намір придбати запасні частини та витратні матеріали до колісних транспортних засобів, що перебували у використанні, та погодились на умови цього публічного Договору (далі – Покупець), що разом в тексті Договору іменовані як «Сторони», про наступне: 

1. ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ
1.1.Публічна оферта (далі - «Оферта») - публічна пропозиція Продавця, адресована невизначеному колу осіб, укласти з Продавцем договір купівлі-продажу товару дистанційним способом (далі - «Договір») на умовах, що містяться в цій Оферті.

1.2. Товар – об'єкт угоди сторін, який був обраний покупцем на сайті Інтернет-магазину Продавця та поміщений у кошик дистанційним способом.

1.3. Інтернет-магазин Продавця – сайт Продавця за адресою www. Partsmarket.net.UA  створений для укладення договорів роздрібної та оптової купівлі-продажу на підставі ознайомлення Покупця із запропонованим Продавцем описом Товару за допомогою мережі Інтернет.

1.4. Покупець – дієздатна фізична особа, яка досягла 18 років, отримує інформацію від Продавця, розміщує замовлення щодо купівлі товару, що представлений на сайті Інтернет-магазину Продавця.

1.5. Продавець – Фізична особа – підприємець Книш Олег Анатолійович, зареєстрований за законодавством України в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців та громадських формувань за ідентифікаційним номером 3206807857, з місцезнаходженням: 21000, Вінницька область, м.Вінниця, пров. Карла Маркса, будинок 54, квартира 45
1.6. Перевізник – суб’єкт господарської діяльності, що організовує перевезення відправлення та надає комплекс інших послуг пов'язаний із організацією перевезення відправлення.
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
 2.1. За цим Договором Продавець на підставі замовлення, підтвердженого в порядку, встановленому Договором, зобов'язується передати у власність Покупця запасні частини та витратні матеріали до колісних транспортних засобів, що перебували у використанні  торгових марок: «Alfa Romeo», «BMW» «Dodge», «Honda», «Hyndai», «KIA», «Land Rover», «Mazda», «Mercedes Benz», «Nissan», «Opel», «Renault», «Seat», «Skoda», «Toyota», «Volkswagen» та інших (далі – Товар), а Покупець зобов'язується прийняти та оплатити Товар, а також виконати інші зобов'язання, передбачені цим Договором. 

2.2. Цей Договір вважається укладеним Сторонами з моменту підтвердження замовлення в інтернет-магазині Продавця, в порядку, встановленому Договором. Покупець ознайомлюється з текстом цього Договору безпосередньо на веб-сторінці інтернет-магазину Продавця.

3. ЗАГАЛЬНІ УМОВИ ТА ПОРЯДОК ПЕРЕДАННЯ-ПОВЕРНЕННЯ ТОВАРУ
3.1. Покупець самостійно оформлює замовлення в Інтернет-магазині Продавця через форму «Кошика», або зробивши замовлення в інтернет-магазині Продавця в якості користувача особистого кабінету під індивідуальним логіном та паролем чи за номером телефону, вказаним в розділі контактів Інтернет-магазину Продавця, через співробітника Продавця (далі – Оператор). 
3.2. Для здійснення Замовлення Покупець може зареєструватися в інтернет-магазині Продавця в якості користувача особистого кабінету під індивідуальним логіном та паролем, шо надається Покупцю після ознайомлення з умовами даного Договору, на підставі отриманих персональних даних Покупця (прізвище, ім'я, по-батькові, адреса проживання, засоби зв'язку, адреса електронної пошти) та інших конфіденційних даних (номер кузову транспортного засобу, рід діяльності тощо). Відсутність реєстрації користувача не є підставою для відмови у виконанні замовлення.

3.3. При оформленні замовлення на сайті Інтернет-магазину Продавця Покупець зобов'язується надати наступну обов’язкову  інформацію, необхідну Продавцю для виконання замовлення:

3.3.1. прізвище, ім'я Покупця;

3.3.2. адреса, за якою слід направити Товар (відділення Перевізника, кур’єрське доставлення);

3.3.3. контактний телефон.

3.3.4. адреса електронної пошти.
3.4. Здійснення замовлення Товару виконується Покупцем в наступному порядку:

- вибір Товару за індивідуальним оригінальним номером (кодом) згідно каталогів інтернет-магазину Продавця та/або за назвою Товару;

- ознайомлення з описом Товару (креслення, фотографічне зображення);

- вибір способу отримання Товару;

- зазначення способу оплати Товару;

- підтвердження Покупця про ознайомлення та згоду з умовами цього Договору;

- підтвердження замовлення Товару Покупцем;
- отримання Покупцем повідомлення про номер замовлення (особистий кабінет та/або електронна пошта та/або смс повідомлення).

3.4.1. Отримання он-лайн або телефонної консультації Продавця з приводу правильності підбору Товару відповідно до кузову транспортного засобу (за бажанням Покупця) здійснюється за номером телефону: (099) 033-56-76, 0800-33-56-76;

3.5. Якщо будь-якої із Сторін договору необхідна додаткова інформація, він має право запросити її у іншій Стороні. У разі ненадання необхідної інформації Покупцем, Продавець не несе відповідальності за надання якісної послуги Покупцю при покупці товару в інтернет-магазині.

3.6. При оформленні замовлення через Оператора Продавця (п. 3.1. Цієї Оферти) Покупець зобов'язується надати інформацію, зазначену в п. 3.3 цієї Оферти.
3.7. Схвалення Покупцем умов цієї Оферти здійснюється за допомогою внесення Покупцем відповідних даних в реєстраційну форму/форму замовлення на сайті Інтернет-магазину Продавця або при оформленні Замовлення через оператора. У даному випадку договір купівлі-продажу вважається укладеним з моменту натискання Покупцем кнопки «Підтвердити Замовлення» на сторінці оформлення замовлення і отримання Покупцем від Продавця підтвердження замовлення в електронному вигляді (особистий кабінет та/або електронна пошта та/або смс повідомлення). У разі оформлення замовлення за допомогою телефонного зв’язку через Оператора, Договір вважається укладеним з моменту підтвердження Покупцем Оператору бажання придбати обраний ним товар і отримання Покупцем від Продавця підтвердження замовлення в електронному вигляді.

3.8. Покупець несе відповідальність за достовірність наданої інформації при оформленні Замовлення.
3.9. Укладаючи Договір, тобто акцептуючи умови даної  пропозиції (запропоновані умови придбання Товару), шляхом оформлення Замовлення, Покупець підтверджує те, що Покупець цілком і повністю ознайомлений, і згоден з умовами цієї пропозиції (оферти).
3.10. Доставлення Товару здійснюється Перевізниками, перелік яких передбачено на сайті інтернет магазину Продавця та проводиться у строк передбачений умовами Перевізника.
3.10.1. Відправлення замовлення Продавцем на відділення Перевізника здійснюється:

у той же день – у разі реєстрації та часткової оплати замовлення до 12.00;

на наступний день – у разі реєстрації та часткової оплати замовлення після 12.00;

після 100% сплати за товар, але не пізніше наступного робочого дня після сплати – у разі вибору опції 100% передплати в інтернет магазині Продавця.

3.10.2. Часткова оплата замовлення здійснються Покупцем та визначається, як вартість за доставлення Товару у подвійному розмірі, за тарифом встановленим Перевізником, для габаритів вибраного Товару.

3.10.3 Місцем передачі Товару є відділення Перевізника. Покупець самостійно обирає адресу відділення Перевізника.
3.11. Покупець перевіряє відповідність Товару умовам комплектності, кількості та асортименту безпосередньо при його прийманні. У випадку виявлення невідповідності Товару умовам Договору Покупець має право відмовитись від такого Товару або вимагати надати Товар, що відповідає умовам Договору. Підтвердженням відповідності Товару умовам Договору є факт отримання Товару у Перевізника (з урахуванням можливості повернення Товару передбаченого п. 6.2. Договору). 

3.12. У разі вибору Покупцем опції «кур’єрське доставлення», відправлення Товару, здійснюється, за рахунок Покупця у відповідності до п. 3.10.2. Договору, Перевізником до пункту призначення, зазначеного Покупцем у замовленні, про що повідомляється Покупця в день відправлення Товару (шляхом направлення електронного повідомлення та/або смс повідомлення) із зазначенням номеру товарно-транспортної накладної Перевізника.

3.13. Ризик випадкового пошкодження або знищення Товару переходить до Покупця в момент передання Товару Перевізнику. Продавець забезпечує страхування повної вартості Товару щодо ризиків втрати Товару під час декларування вантажу на умовах Перевізника. При цьому, для отримання відшкодування, Покупець зобов’язаний надати Продавцю акт пошкодження Товару, оформленого та підписаного перевізником в порядку, встановленому чинним законодавством. 
3.13.1 При оформленні замовлення клієнт може самостійно обрати Перевізника, що не передбачений переліком Перевізників на сайті Продавця. В такому разі Продавець не несе відповідальність за цілісність Товару.
3.14. Повернення Товару відповідно до п. 6.2. здійснюється з урахуванням п.п. 6.3. - 6.6. цього Договору.
3.15. Повернення Товару погоджується з продавцем через особистий кабінет в інтернет-магазині або засобами телефонного (мобільного) зв'язку з обов’язковим повідомленням Продавця про: строк відправлення та номеру товаро-транспортної накладної Перевізника, що входить до переліку передбачено на сайті Інтернет магазину Продавця;  
3.16. Договірні відносини між Продавцем та суб’єктом господарської діяльності  визначаються окремим договором.
4. ЦІНА ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ
4.1. Ціна Товару зазначається Продавцем самостійно шляхом розміщення вартості в інтернет-магазині Продавця та погоджується шляхом підтвердження замовлення Покупцем.
4.2. Ціна Товару не включає вартість доставки Товару, витрати, пов'язані із переказом грошових коштів через платіжні системи та банківські установи.
4.3. Ціни на Товари та послуги можуть змінюватися Продавцем в односторонньому порядку залежно від кон'юнктури ринку. При цьому ціна окремої одиниці Товару, вартість якої оплачена Покупцем в повному обсязі, не може бути змінена Продавцем в односторонньому порядку.
4.4. У випадку 100% передплати замовленого Товару доставка у відділення Перевізника для Покупця являється безкоштовною.
4.5. Розрахунки за Товар здійснюються в безготівковій формі шляхом перерахування грошових коштів на поточний рахунок Продавця через установу банку або за допомогою електронних платіжних систем в мережі Інтернет (карткою або через Приват24, безготівковий розрахунок по рахунку-фактурі, післясплатою у відділенні Перевізника). Валюта Договору – національна валюта України – гривня.

4.6. Покупець оплачує Товар в день підтвердження замовлення Товару, але в будь-якому випадку до моменту його відвантаження Продавцем.

4.7. У випадках, вибору системи Післясплата, оплата Товару здійснюється в день його отримання у відділенні Перевізника, але не довше встановленого Перевізником строку безкоштовного зберігання. В такому випадку вартість за доставлення Товару у одиничному розмірі, за тарифом встановленим Перевізником, для габаритів вибраного Товару, враховується при повній сплаті за Товар.
4.8. У разі відмови Покупця забрати товар від Перевізника, при належному виконанні Продавцем своїх зобов’язань, сума часткової оплати за Товар Покупцеві не повертається.
5. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН

5.1. Продавець має право:
5.1.1. на своєчасну та повну оплату товару в порядку, встановленому цим Договором;

5.1.2. відмовитись від виконання замовлення у випадку несплати ціни товару в строк, встановлений Договором;

5.1.3. вимагати від Покупця належного виконання умов цього Договору;

5.1.4. в односторонньому порядку змінювати умови гарантійних зобов’язань шляхом розміщення їх зі змінами на своєму веб-сайті, в такому випадку Сторони керуються умовами гарантійних зобов’язань викладених на веб-сайті інтернет магазину Продавця;
5.1.5. змінювати умови цього Договору, а також ціни на Товари та послуги, в односторонньому порядку, розміщуючи їх на сайті Інтернет-магазину Продавця. Всі зміни набувають чинності з моменту їх публікації.
5.1.6. здійснювати інші права, передбачені цим Договором та чинним законодавством.

5.2. Продавець зобов'язаний:
5.2.1. передати Товар у власність Покупця відповідно до замовлення і умов Договору;

5.2.2. опублікувати достовірну інформацію про товар;

5.2.3. при відправленні товару Перевізником, що передбачений переліком опублікованим  на сайті інтернет магазину Продавця застрахувати товар на повну його вартість;

5.2.4. виконувати гарантійні зобов’язання передбачені п. 6.2. Договору та з урахуванням               п.п. 6.3. - 6.6.,  Договору;
5.2.5. Не розголошувати будь-яку приватну інформацію про Покупця і не надавати доступ до цієї інформації третім особам, за винятком випадків, передбачених законодавством та під час виконання Замовлення Покупця.
5.2.6. виконувати інші обов'язки, передбачені цим Договором.

 5.3. Покупець має право:
5.3.1. на достовірність опублікованої на сайті Інтернет магазину Продавця інформації про Товар до його замовлення;

5.3.2. вимагати від Продавця своєчасного та повного виконання зобов’язання за цим Договором;

5.3.3. на виконання Продавцем гарантійних зобов’язань, з урахуванням п.п. 6.2., 6.3. Договору;

5.3.4. здійснювати інші права, передбачені чинним Договором.

 5.4.Покупець зобов'язаний:
5.4.1. дотримуватись порядку погодження замовлення Товару, встановленого Договором;

5.4.2. своєчасно та у відповідності до умов цього Договору прийняти та оплатити Товар;

5.4.3. протягом 3 (трьох) робочих днів з моменту підписання цього Договору зареєструвати свій особистий кабінет на веб-сайті інтернет магазину Продавця;

5.4.4. самостійно контролювати хід виконання доставлення Перевізником;
5.4.5. не пізніше строків безкоштовного зберігання Товару, у відділенні Перевізника, прийняти Товар;

5.4.6. виконувати інші обов'язки, передбачені цим Договором.

6. ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ
6.1. Продавцем встановлюються наступні гарантійний (перевірочний) період на Товар придбаний в інтернет магазині Продавця:

- 14 календарних днів, з моменту отримання Товару.
 6.2. Покупець, у межах строку визначеного у пункті 6.1. цього Договору, має право повернути Товар придбаний в інтернет магазині Продавця у наступних випадках:

- Товар не підходить на авто;

- несправність Товару (прихований дефект);

- пересортиця Товару.

6.3. У випадках передбачених п. 6.2. Договору Продавець проводить безкоштовний обмін Товару чи повернення грошових коштів у разі: 
- наявності на Товарі міток, пломб, чи маркування інтернет магазику Продавця;

- відсутності зовнішніх пошкоджень;

- первісного стану Товару (не розбирався).

6.4. Накладні витрати з доставлення, встановлення/демонтажу Товару, а також на витратні матеріали, що використовувались при монтажу/демонтажу та експлуатації Товару, покладаються на Покупця.

6.4.1. За гарантійними випадками Товар направляється виключно до відділення Перевізника (який передбачено на сайті Інтернет магазину Продавця) з якого здійснювалась доставка Товару Покупцеві.
6.4.2. У разі самостійного обрання Покупцем Перевізника, що не передбачений переліком Перевізників на сайті Продавця та настання гарантійного випадку повернення Товару здійснюється до відділення Перевізника, яке погоджено з Оператором.

6.5. Гарантійні зобов'язання є чинними за умови дотримання строків передбачених п. 6.1. Договору та вимог передбачених п.п.  6.2., 6.3. Договору.
6.6. Гарантійні зобов'язання не розповсюджуються на лакофарбове покриття (подряпини, потертості, відмінність в кольорі), Товар з пошкодженнями чи пошкодженими пломбами та маркуваннями інтернет магазину Продавця, фізичних пошкоджень, що виникли внаслідок дій третіх осіб, дорожньо-транспортної пригоди, неналежного транспортування, зберігання, експлуатації запасної частини та/або транспортного засобу, монтажу/демонтажу некваліфікованим персоналом; використання неякісного пального або інших рідин, що забезпечують роботу транспортного засобу; недоліків товару, що виникли внаслідок незабезпечення Покупцем належного технічного обслуговування транспортного засобу або його окремих агрегатів; корозії, що виникла внаслідок: недотримання вимог щодо експлуатації, взаємодії з агресивними речовинами природнього або хімічного походження, будь-якими відходами або речовинами, що мають агресивну кислотну або лужну дію, природних явищ; а також на витратні матеріали (що використовувались при монтажу/демонтажу та експлуатації Товару) та електричні засоби освітлення.

7. ПОРЯДОК РОЗГЛЯДУ ГАРАНТІЙНОГО ВИПАДКУ
7.1. У випадку виявлення обставин передбачених п. 6.2. Договору та у межах визначеного                п. 6.1. Договору гарантійного строку, встановленого Договором, Покупець зобов’язаний:

7.1.1. звернутися до Продавця шляхом направлення електронного звернення (рекламації) через особистий кабінет Покупця, який розміщується на веб-сайті Продавця з одночасним додаванням до нього підтверджуючих документів таких, як рекламаційний акт, в якому зазначаються: дата виявлення недоліку, місце, обставини виявлення та характер недоліку, марка, модель, номер кузову транспортного засобу, на який встановлювався товар, а також документів, що підтверджують монтаж/демонтаж Товару (копія наряд-замовлення, акту виконаних робіт, із обов’язковим зазначенням витратних матеріалів, що використовувались при монтажі/демонтажі Товару) та фото Товару;

7.2. Не пізніше 5 (п’яти) робочих днів з дати отримання від Покупця документів та матеріалів передбачени п. 7.1.1. Договору Продавець повідомляє Покупця про прийняте Продавцем рішення, щодо можливості виконання Продавцем гарантійного зобов’язання. Повідомлення здійснюється за допомогою (особистий кабінет та/або електронна пошта та/або засоби телефонного звязку).
7.3. Продавець приймає рішення про відмову у задоволенні звернення Покупця у випадках передбачених Договором, із зазначенням підстав для прийняття такого рішення.

7.4. Підставою для відмови може бути пропущений Покупцем строк передбачений п. 6.1. Договору для надання належно оформлених підтверджуючих гарантійний випадок документів та Товару та недодержання вимог передбачених п. 6.3. Договору.
7.5. За гарантійними випадками Товар направляється виключно на адресу відділення Перевізника з якого доставка була здійснена, крім випадків передбачених п 6.4.2. Договору.
7.6. Виконання Продавцем гарантійних зобов’язань, заміна Товару (у разі наявності аналогічного Товару), повернення сплачених коштів за Товар, не може перевищувати                      14 (чотирнадцять) робочих днів з дати виконання Покупцем вимог, передбачених п. 7.1.1. Договору.

7.7. У випадку заміни товару за гарантією, гарантійний строк на аналогічний Товар спливає одночасно із строком гарантії, встановленим на оплачений раніше товар.
8. ПОРЯДОК ПОВЕРНЕННЯ КОШТІВ
8.1. У разі виникнення обставин передбачених п. 6.2. Договору та підтвердження Продавцем гарантійного випадку, Покупець має право відмовитись від заміни Товару та звернутись за поверненням сплачених Покупцем коштів за вартість Товару.

8.2. У разі виникнення обставин передбачених п. 6.2. Договору та підтвердження Продавцем гарантійного випадку, однак відсутності подібного Товару (аналогу) у Продавця, заміна Товару не відбувається. В такому випадку Продавцем повертаються кошти за вартість Товару.

8.3. Грошові кошти повертаються наступним чином:

8.3.1. У разі якщо сплата проводилась на розрахунковий рахунок, то кошти повертаються на банківську картку особи, яка сплачувала за Товар, при обов’язковій наявності письмової заяви на повернення коштів.
83.2. Якщо сплата за Товар проводилась післясплатою через відділення Перевізника, то повернення коштів може проводитись через відділення Перевізника чи на банківську картку платника, при обов’язковій наявності письмової заяви на повернення коштів.

8.4. Зразок письмової заяви на повернення коштів (Додаток 1), є невідємною частиною Договору. 
9. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
9.1. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за Договором, Сторона несе відповідальність, визначену цим Договором. У випадках, що не передбачені Договором, Сторони несуть відповідальність, встановлену законодавством України.

9.2. Покупець несе відповідальність у формі штрафу в розмірі 10% від ціни Товару за: несвоєчасну оплату Товару у випадку погодження Сторонами умов оплати, що передбачають оплату Товару за фактом відвантаження; незабезпечення своєчасного вивозу Товару зі складу Перевізника, що призвело до застосування санкцій до Продавця зі сторони Перевізника; несвоєчасне повідомлення про невідповідність Товару умовам Договору, що призвело до неможливості встановлення Продавцем дійсності такої невідповідності. 
9.3. Продавець несе відповідальність за не виконання гарантійних зобов’язань передбачених                 п. 6.2. Договору та з урахуванням п.п. 6.3. - 6.6. Договору. 

9.4. Продавець несе відповідальність за  не виконання вимог п. 5.2.5. Договору.
9.5. Покупець несе відповідальність за відповідність вказаних персональних даних та реквізитів отримувача Товару, що зазначаються ним під час погодження замовлення в інтернет-магазині. 
10. ФОРС-МАЖОРНІ ОБСТАВИНИ (ОБСТАВИНИ НЕПЕРЕБОРНОЇ СИЛИ) 

10.1. Сторони не несуть відповідальність за невиконання чи неналежне виконання умов цього Договору у разі настання форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили), які Сторони не могли передбачити і які перешкоджають Сторонам виконувати свої зобов’язання за цим Договором. 

10.2. Форс-мажорними обставинами (обставинами непереборної сили) є надзвичайні та невідворотні обставини, що об'єктивно унеможливлюють виконання зобов'язань, передбачених умовами даного Договору, а саме: загроза війни, збройний конфлікт або серйозна погроза такого конфлікту, включаючи але не обмежуючись ворожими атаками, блокадами, військовим ембарго, дії іноземного ворога, загальна військова мобілізація, військові дії, оголошена та неоголошена війна, дії суспільного ворога, збурення, акти тероризму, диверсії, піратства, безлади, вторгнення, блокада, революція, заколот, повстання, масові заворушення, введення комендантської години, експропріація, примусове вилучення, захоплення підприємств, реквізиція, громадська демонстрація, блокада, страйк, аварія, протиправні дії третіх осіб, пожежа, вибух, тривалі перерви в роботі транспорту, регламентовані умовами відповідних рішень та актами державних органів влади, закриття морських проток, ембарго, заборона (обмеження) експорту/імпорту тощо, а також викликані винятковими погодними умовами і стихійним лихом, а саме: епідемія, сильний шторм, циклон, ураган, торнадо, буревій, повінь, нагромадження снігу, ожеледь, град, заморозки, замерзання моря, проток, портів, перевалів, землетрус, блискавка, пожежа, посуха, просідання і зсув ґрунту, інші стихійні лиха тощо. 

10.3. Сторона, яка потрапила під дію форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили), зобов’язана повідомити про це іншу Сторону протягом 5 (п’яти) робочих днів з моменту їх настання будь-яким засобом. 

10.4. Наявність форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили) має бути засвідчено Торгово-промисловою палатою України та підтверджено Сертифікатом про форс-мажорні обставини (обставини непереборної сили). 

10.5. У випадку, якщо Сторона не сповістила у встановлений даним Договором строк іншу Сторону про настання форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили) (виключенням є випадок, коли сама обставина перешкодила повідомленню іншої Сторони, за умови, що Сторона, яка потрапила під дію форсмажорних обставин (обставин непереборної сили) вжила всіх можливих заходів для такого повідомлення) та не надала іншій Стороні Сертифікат про форс-мажорні обставини (обставини непереборної сили), при невиконанні своїх зобов'язань за даним Договором втрачає право посилатися на вплив форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили). 

10.6. У випадку настання форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили), за взаємною домовленістю Сторони можуть відкласти виконання зобов’язань за Договором на строк дії форс-мажорних обставин (обставин непереборної сили) або припинити дію даного Договору. 

10.7. Якщо форс-мажорні обставини (обставини непереборної сили) діють більше 30 (тридцяти) календарних днів, кожна Сторона має право розірвати даний Договір в односторонньому порядку, без застосування до неї будь-якої відповідальності, шляхом направлення рекомендованого листа іншій Стороні. Договір вважається розірваним з дати отримання листа іншою Стороною, а у випадку відсутності підтвердження отримання листа іншою Стороною, Договір вважається розірваним на 30 (тридцятий) календарний день з дати відправки листа. З дати розірвання Стороною Договору зобов’язання Сторін за Договором припиняються та Сторони не вважають себе пов’язаними будь-якими правами та обов’язками, за умови повернення Стороні коштів, що були нею сплачені за зобов’язання (за Товар), що не були виконані іншою Стороною.
11. ВИРІШЕННЯ СУПЕРЕЧОК
11.1. Усі суперечки та розбіжності, що виникають при виконанні умов Договору чи у зв'язку з ним, вирішуватимуться у відповідно до порядку встановленого Договором.
11.2. У разі якщо суперечки та розбіжності не можуть бути вирішені шляхом переговорів, вони можуть вирішуватись у судовому порядку згідно із законодавством України.

12. КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ І ЗАХИСТ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ

12.1. Надаючи свої персональні дані на сайті Інтернет-магазину Продавця при реєстрації або оформленні замовлення, Покупець надає Продавцеві свою добровільну згоду на обробку, використання (у тому числі і передачу) своїх персональних даних, а також вчинення інших дій, передбачених Законом України «Про захист персональних даних», без обмеження терміну дії такої згоди, у тому числі для отримання рекламної інформації Продавця.

12.2. Продавець зобов'язується не розголошувати отриману від Покупця інформацію. Не вважається порушенням надання Продавцем інформації контрагентам і третім особам, що діють на підставі договору з Продавцем, в тому числі і для виконання зобов'язань перед Покупцем, а також у випадках, коли розкриття такої інформації встановлено вимогами чинного законодавства України.

12.3. Покупець несе відповідальність за підтримання своїх персональних даних в актуальному стані. Продавець не несе відповідальності за неякісне виконання або невиконання своїх зобов'язань у зв'язку з неактуальністю інформації про Покупця або невідповідністю її дійсності.
12.4. Укладенням договору Покупець підтверджує, що він повідомлений (без додаткового повідомлення) про права, встановлених Законом України "Про захист персональних даних", про цілі збору даних, а також про те, що його персональні дані передаються Продавцю з метою можливості виконання умов цього Договору, можливості проведення взаєморозрахунків, а також для отримання рахунків, актів та інших документів. Покупець також погоджується з тим, що обсяг прав Покупця, як суб'єкта персональних даних відповідно до Закону України "Про захист персональних даних" йому відомий і зрозумілий.

13. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ
13.1. Цей Договір укладено на території України на невизначений строк до повного виконання Сторонами зобов'язань за Договором.

13.2. Усі повідомлення за цим Договором здійснюються в електронній формі шляхом направлення відповідної інформації до електронного кабінету та/або на зазначену Покупцем адресу електронної пошти, та/або засобами телефонного зв’язку. Сторони підтверджують обов'язковість документів, відправлених в електронній формі, до виконання. 

13.3. Покупець повідомлений про те, що надані ним персональні дані у складі відомостей, зазначених під час погодження замовлення, підлягають обробці (збиранню, зберіганню та використанню) Продавцем у власній базі персональних даних «Клієнти», яка створена з метою забезпечення господарської діяльності Продавця та підтримки правовідносин із контрагентами.

13.4. Правовідносини, що виникають між Сторонами на підставі цього Договору, регулюються положенням діючого Договору, а в частині, що не врегульована Договором, - Цивільним Кодексом України, Законом «Про захист прав споживачів» та іншими актами законодавства України.

13.5. Положення даного Договору не розповсюджуються на правовідносини між Продавцем та суб’єктом господарської діяльності (фізичною особою-підприємцем, юридичною особою).
13.6 Продавець має право вносити зміни до цього Договору в односторонньому порядку, передбаченому п. 5.1.5. цього Договору. 
14. РЕКВІЗИТИ

Найменування: Фізична особа-підприємець Книш Олег Анатолійович
Юридична адреса: 21000, Вінницька область, м. Вінниця, пров. Карла Маркса, будинок 54, квартира 45
Адреса для листування: смт Авангард, вул. Спрейса 10, Овидіопільський район, Одеська область.
 
Р/р: UA603287040000026003054255981 в АТ Комерційний Банк «ПриватБанк», МФО 305299
ІПН: 3206807857

e-mail: info@partsmarket.net.ua
web: https://partsmarket.net.ua
Тел.: (099) 033-56-76, 0800-33-56-76
 

Додаток 1
                                                     ФОП Книш Олег Анатолійович
                                                                       м.Вінниця, пров. Карла Маркса, 

                                                                       будинок 54, квартира 45
      Покупець ____________________________
Адреca_______________________________________________________________________

Паспорт серія   _____  № ___ _          __ ,

Виданий ________________________________

__________________________________________
Заява на повернення коштів
Прошу повернути платіж (повну або часткову оплату) за придбані запасні частини (агрегати) в сумi (_____________________________________________________________________________ ____  грн. __  коп.)                                                        сума прописом
За замовлення номер ____________________________________________________від ______________________
Повернення грошових коштів прошу провести на: 
	

	Картковий рахунок фізичної особи
IBAN:         ______________________________________________________

 (номер карти банківські реквізити)       

номер карти             ___________________________                   у           _____   _______________________________________________________________  
(найменування фінансової установи ),

Ідентифікаційний код  _________________ 


Одержувач                                  ________________________________________. 
прізвище, ім'я, по батькові
Призначення платежу  повернення грошових коштів за запасні частини 

(агрегати)
згідно вимог банку
Покупець                                        
     «   __ »  __             _  202__ р.             ______________                    (      ___________)
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